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创一流营商环境是高质量高

标准建设自贸港的目标要

求，是海南发展的“金饭碗”。近年

来，海南在优化营商环境方面取得

了长足进步，整体营商环境得到很

大改善，但对标国际一流水平营商

环境的要求，还有许多功课要做，

还有不少短板待补。

省委书记沈晓明在全省“查堵

点、破难题、促发展”活动动员部署

会上指出，部署“查堵点、破难题、

促发展”活动是深入开展党史学习

教育和“我为群众办实事”活动的

重要载体，是推动全省作风整顿建

设年走深走实的重要举措，是打造

法治化、国际化、便利化一流营商

环境的重要抓手。因此，下大力气

查找营商环境存在的“堵点”，集中

力量破解改善营商环境的“难题”，

从而达到促进经济社会发展、推进

自贸港建设的目的，是我们当前工

作的重中之重。

营商环境好不好，市场主体说

了算。截至今年6月30日，海南的

市场主体中，民营市场主体占据

97.68%，民营企业占企业总数的

96.40%，他们对营商环境有着最

直接的感受，对营商环境的优劣最

有发言权。省工商业联合会（下称

“省工商联”）是党和政府联系非公

有制经济人士的桥梁纽带，是政府

管理和服务非公有制经济的助手，

始终将助力优化营商环境作为发

挥职能作用的重要方面。通过建

立联系企业和商会的长效机制，经

常性深入基层开展调研，组织各类

征求意见的座谈会，了解企业诉

求，倾听企业心声，及时与有关部

门沟通反馈，帮助企业解决遇到的

难题，促进民营经济发展环境不断

改善。自2018年以来，省工商联

每年持续开展“民营企业评营商环

境”工作，充分发挥民营企业家的

主体评价作用，让民营企业家“唱

主角”，全面参与评价工作的全过

程。聚焦民营企业家的真实主观

感受，促进各市县政府针对评价工

作中反映出来的问题，找准“病

根”，对症下药，取得了积极成效。

2021 年“民营企业评营商环

境”调查结果显示，随着全省上下

对营商环境建设的日益重视，全省

营商环境基础要素环境、法治环

境、政务环境、市场环境和创新环

境各项指标逐步改善，民营企业满

意度和获得感均有不同程度提升，

但仍存在一些短板和不足，需要下

大力气加以改善。例如在基础要

素环境方面，用工、用地要素成本

偏高，投资项目落地效果不理想，

劳动力供应与市场监管仍是短板，

融资难、融资贵问题仍比较突出，

城市建设、医疗、教育条件需要改

善；在法治环境方面，企业知识产

权保护存在不足，政府失信惩戒与

执法监督力度不够，维护企业家合

法权益的工作有待加强；在政务环

境方面，企业参与涉企政策制订的

执行效果不理想，部分惠企政策落

实效果不佳，解决历史遗留问题实

效不高，不正之风和不良习气仍然

存在；在市场环境方面，市场成熟

度与规范性不足，产业发展规划指

导不够，社会信用体系建设有待加

强；在创新环境方面，创新政策落

实效果满意度不高，市县科创资源

与创新氛围不足。这些问题都是

市场主体反映强烈和迫切希望尽

快解决的堵点难点问题，也是我们

当前需要重点发力的地方。

营商环境就是生产力，优化营

查堵破难促发展查堵破难促发展 打造营商环境打造营商环境““金饭碗金饭碗””
文文 ||海南省工商业联合会

深入调研，找准制约发展的堵
点难点

聚焦关键，提升干部队伍能力
素质
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