
全流程管理的数字档案馆系统。

大力推进党政机关电子文件单套

制归档，深化“互联网+政务服务”

等领域电子文件归档工作，完善政

务服务数据归档机制，强化全流程

一体化政务服务平台数据归档功

能建设要求，切实推进政务服务数

据归档，逐步开展其他业务系统电

子文件单套制归档。推进企业事

业单位电子文件单套制归档从会

计系统向管理系统、工程技术系

统、科研系统等更广泛领域推广。

积极推进发票电子化归档工作。

开展“海南数字档案记忆工

程”，聚焦海南改革开放、乡村振

兴、疫情防控、海南黎苗文化、非物

质文化遗产、自贸港重大建设项

目、六水共治、农垦改革等，建设专

题档案数据库，形成一批具有海南

特色的数字档案资源。

档案治理是国家治理体系的

重要内容，档案治理制度与其他领

域、行业的制度相互协调、相互促

进、相互融合，共同构成中国特色

社会主义制度体系。

近年来，省档案局通过制订标

准规范、搭建信息化平台，不断提

升档案公共服务能力。印发了《海

南省电子文件归档与电子档案管

理暂行办法》，规范电子档案和政

务服务类电子证照档案管理，推动

线上收集归档管理无纸化；开展电

子发票电子化报销入账归档试点

工作，推进纳税便利化改革；与省

社保中心联合印发了《海南省社会

保险电子档案管理暂行办法》，推

行社保业务档案电子化、数字化、

异地化存储，实现部分业务电子档

案“单套制”管理。“海南省档案信

息资源共享利用平台”“政府网站

信息归档管理系统”“重大工程项

目电子档案管理系统”等信息系统

建设完成；儋州、定安等9个市县

建成“电子档案管理中心”。

本着“开放是常态，不开放是

例外”的原则，省档案馆最大限度

实现数字档案资源的开放共享。

目前省档案馆已经将馆藏12万多

条开放目录上传至“海南省档案信

息资源共享利用平台”供各市县档

案馆查档使用；与福建省档案馆、

广州市档案馆签订协议，着力解决

群众异地查档难的问题，让档案资

源数据多跑路。

“十四五”期间，针对“零跑动”

的需求愿景，在前端，档案部门要

实现与省公安厅、住建厅、民政厅、

人社厅等厅局的数据联通，在线归

集相关的专业档案数据，力争做到

专业档案在线实时归档。后端通

过政务云，联通省大数据中心，向

省大数据中心归集开放档案数据；

尽快完成馆藏档案开放鉴定工作

并实现常态化，将省档案馆的查档

服务平台接入海南政务服务网；建

设海南档案服务网，在全省范围内

实现“一网查档、多馆联动”；尽快

推出移动端查档服务，让利用者查

档“最多跑一次”或“零跑动”。

“十四五”期间，我们将健全机

关档案监督指导工作机制，探索实

施机关、所属单位、部门档案馆分

层次监督指导。加强对自贸港重

点园区档案工作的指导力度，在有

条件的园区建设文件和数据管理

中心，探索区域内完全单套制的档

案管理模式，力争将其做成在全国

可复制可推广的经验。

近年来，全省新建档案馆舍面

积71048.36平方米，建设机关档案

室455个（54419.84 平方米）；建立

完善档案数据异地备份机制，档案

信息安全与信息系统安全等级保

护测评工作全面推开。逐步构建

起了人防、技防、物防三位一体的

档案安全新格局，档案安全防线进

一步筑牢。

在参与政府数字化转型的过

程中，档案部门一定要有底线思

维，将始终以数字档案资源长久保

存、长期可用为目标，坚持“安全第

一”，网络安全、系统安全和数据安

全并重的工作方针，确保档案信息

的安全。推进各级国家综合档案

馆进一步夯实档案信息化基础，满

足馆藏数字档案资源安全管理及

备份需求，逐步建立与海南自贸港

建设水平相匹配的档案信息安全

保障体系；尽快启用“海南省电子

文件备份中心（省重要档案特藏

库）”，实现全省数字档案资源集中

备份；落实与江西省档案馆对口建

立的馆藏重要数据异地备份机制，

定期进行省档案馆重要数字档案

资源的异地备份；建设基于局域网

的电子档案长久保存系统，即馆藏

资源总库，实现数字档案资源存用

分离，解决数字档案资源的长久保

存和安全可用问题；建设符合国家

标准的涉密机房和涉密档案管理

系统，确保涉密档案的安全保存和

有效利用。H
（作者单位：省档案局）

创新档案治理模式，为各政府
数字化转型参与主体按需提
供精准档案服务

切实保障数字档案资源安全，
守住政府数字化转型的安全
底线
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