
不足，旅游产品缺乏文化特色，旅

游产品要素配置不合理，不少细节

有待优化。以上问题的存在与文

化旅游资源开发不够直接相关。

不同于传统旅游行业，文旅融合需

要大量的资金投入，开发时间较

长、培育期长、回报慢，旅游企业多

选择对自然旅游资源进行开发，导

致海南文化旅游资源开发不足，难

以满足游客深层次的文化旅游体

验需求。

文旅融合作为将文化、旅游产

业及相关要素相互渗透、交叉整合

重组的现象与过程，其融合效应不

是简单的要素叠加，而是“1+1>2”

的有机融合渗透和资源重组。在

当前旅游行业快速恢复阶段，国际

旅游消费中心的建设更要以文化

丰富旅游内涵、提升旅游层次、增

强旅游魅力，以旅游传承交流文

化、带动文化产业、促进文化繁荣

的良好格局，并有构建海南新型文

旅产业体系。

首先是需求侧。文旅融合产

品要嵌入到海南这一旅游目的地

的社会文化语境当中，必须充分挖

掘海南东坡文化、黎苗文化、海上

丝绸之路文化、琼崖红色文化、华

侨文化等一系列独有的文化要素，

掌握游客和居民的需求，在开发、

保护和营销过程中不断对旅游产

品进行修正和校订，积极响应游客

和当地居民文化需求。同时海南

的文旅融合又不能一味地迎合甚

至取悦旅游者，避免用程式化、流

俗的文化创意来迎合市场，要让厚

重的文化和历史通过时尚的方式

表达出来，构建可持续的供求动态

适配机制，通过供给端的创新引导

需求端的消费。既提供市场“想

要”的产品满足市场的需求，也提

供市场“需要”的产品引导市场的

消费，凸显海南的文化旅游特色，

使游客从中获得认知、情感体验以

及对海南的认同感，实现主客双

赢。

其次是供给侧。海南文旅融

合发展需要利用全域旅游示范省

的优势，指导更多市县尽快实现创

建全域旅游示范区要求，运用文旅

融合的发展思维赋能乡村振兴，实

现全域文旅产业合理布局定位、区

域协同发展，在产业交叉融合的实

践中拓展全域旅游服务容量，丰富

服务门类，将旅游产品供给模式向

体验、休闲、度假复合型产品转型

升级，在全域旅游发展中实现文旅

融合和培育高端旅游产品业态。

同时，以保护和弘扬海南优秀传统

文化、为自贸港建设注入更多文化

软实力为目标，将地方文化元素、

文化形式有效转化为老百姓喜闻

乐见的特色商旅资源，包括开发特

色文化创意产品、打造经典文化演

艺品牌、举办文化旅游主题活动

等，提升海南旅游产品的品质、文

化内涵。

最后是路径上。2023年海南

省政府工作报告提出，将深入推动

全域旅游与文化体育、健康医疗等

深度融合，持续做好高端购物、医

疗、教育“三篇境外消费回流文

章”，以中国国际消费品博览会为

平台打造永不落幕的全球消费时

尚展示引领地。海南的文旅深度

融合，一是要在内容上注重传承弘

扬优秀传统文化，旅游宣传推介中

不仅是凸显海南优质的自然旅游

资源，同时注重旅游的人文价值宣

传推广，如东坡文化、黎苗文化、华

侨文化、琼剧文化等，提升游客对

海南旅游的文化认知。二是要品

牌上加强融合定位和塑造，文化拥

有的资源是“物”，旅游的资源是

“人”，“人”和“物”的融合是高质量

文旅融合的前提，通过推动影视作

品、文学作品、新闻媒体与旅游产

业结合，借助知名媒体的平台和优

势，使海南文旅融合品牌战略在执

行过程中形成广泛的国际国内影

响。三是要在渠道上注重通过科

技赋能，以文化的创新呈现和在线

传播为旅游营销提供新渠道，通过

文化融合创新展会、节庆、赛事等

方式，推动线上线下消费深度融

合，打通“流量变现”的消费“堵

点”，提升海南高品质文旅融合旅

游目的地的影响力，建构在地休闲

和文旅消费升级新场景。H
（作者单位：李元，省旅游和文

化广电体育厅；王少辉，中国银行

海南金融研究院、海南大学旅游管

理学院）
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