
关心和热爱海南的人士，主动成为

海南形象的传播者、维护者。与此

同时，在尊重民间主体权利的基础

上，也应当认识到其存在的局限

性。为了更好地发挥民间主体力

量的传播效能，首先，需要修筑传

播体系与公众之间的双向通道，引

导公众树立理性意识，明晰自身作

为传播主体所承担的责任和应履

行的义务。其次，要切实提升民间

力量作为叙事主体的媒介素质和

叙事能力，既能利用新媒体技术展

示海南风采，又要善于设置叙事议

题、把握叙事节奏、讲究叙事策略、

确保叙事效果，有效提升舆论引导

力。最后，可借鉴国内外实践经

验，成立城市形象管理委员会或领

导小组办公室等专门机构，建立长

效考评监控机制和专业的城市营

销效果评价体系，把城市品牌塑

造、推广作为一个系统工程，建立

专门的城市品牌传播组织。

转变叙事方式，就要以受众为

中心，实现三个层面的转变，即从

宣传到传播的叙事方式转变，从官

方语言向受众语言的表达话语转

变，从讲道理到讲故事的传播方法

转变。从受众的思维习惯、接受能

力、审美取向出发，运用其喜闻乐

见的语言形式和表达方式，生动阐

释海南自贸港建设实绩。通过小

人物的小故事，折射大时代的大变

迁，激发读者、受众的真实共鸣，达

到实在有效的传播效果。讲故事

既是最佳的传播方式，也是消融

“语言壁垒”和“文化隔膜”的最好

方式。在进行海南自贸港国际形

象传播时，注重以“海南体验”讲述

“海南经验”，使报道更有说服力、

传播更具实效性。如《美国网红托

米》《全球新闻官鲁斯兰》《劳拉来

了》《海外传播官种草海南非遗》等

以外籍主持人、海外传播官为讲述

主体的体验性节目，以第三方视角

阐释海南经验，以平民化视角“站

在海南看海南”，不仅实现了叙事

主体的全员联动，增强了叙事的说

服力和影响力，而且“生活化”的叙

事策略，改变了从传播维度刻板叙

事的单向度传播模式，转向以受众

维度共享叙事，让受众“听得懂”

“听得进”，推动叙事体系由“他塑”

向“自塑”转变。

讲好海南故事，既是海南自贸

港建设的需要，也是借助自贸港故

事生动展现中国形象的实践路径。

海南自贸港建设以来，在政策体

系、制度创新、风险防控、产业体系

构建、人才引进等方面取得显著成

效，为构建自贸港对外叙事体系提

供了坚实基础。聚焦比较优势，打

造独有城市形象品牌是讲好海南

故事的前提。一是讲好绿色故事。

绿色发展是海南的最亮底色。生

态资源是大自然赐予海南的宝贵

财富，作为首批设立的5个国家公

园之一，海南热带雨林国家公园为

全球生物多样性保护贡献了中国

智慧。南繁科研育种基地等一批

绿色高效农业示范基地建设，打响

了海南热带农产品品牌。二是讲

好文化故事。海南不仅拥有优美

的自然风光，更有独特的风土人

情。因此，要深入挖掘海南文化元

素，以更新颖的方式讲好海南故

事，提高城市知名度。海南有深厚

的文化底蕴与历史底蕴，围绕海南

特色，传承弘扬中华优秀传统文化

和海南红色文化、黎苗文化、东坡

文化、南海文化等，激发文化活力，

增强文化自信自强。盘活特色文

旅资源，以文塑旅、以旅彰文，持续

推进“春风村雨”文化惠民活动、民

间艺术季、“红色文艺轻骑兵”进基

层活动等公共文化品牌，繁荣文化

事业，以文化发展赋能海南自贸港

建设。三是讲好政策故事。自贸

港建设为海南带来了新流量、新业

态、新平台，独特的政策优势吸引

了众多跨国公司和海外侨胞到海

南投资，推动自贸港实现高质量发

展。海南紧抓乡村振兴战略机遇，

积极发展休闲农业和生态旅游，农

家乐、精品小镇留住了乡土韵味、

彰显了乡村本色。

讲好海南自贸港故事是一道

时代命题，是推进国际传播能力建

设的实践基础。异彩纷呈的海南

故事能否在国际社会中被听懂，需

要官方媒体和民间力量的共同推

动。通过具体化、生活化的微观讲

述达到与受众同频共振的效果，更

加鲜明地展现海南故事，进一步打

响自贸港知名度，为助力中国特色

社会主义自由贸易港建设汇聚磅

礴之力。H
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