
亿元，其中东部1154.96亿元，占比

83.43%，西部170.42亿元，占比仅

12.31%；全 省 接 待 游 客 总 人 次

8100.43 万，其中东部 4359.27 万，

占比 53.82%，西部 2733.88 万，占

比 33.75%；全省旅游业增加值占

GDP 比重 12.09%，东部市县平均

16.74%，西部市县平均仅 5.15%。

全面均衡发展是旅游消费升级的

题中之义，在区域平衡发展方面，

海南旅游市场有待进一步完善。

离岛免税购物政策需不断调

整。一是部分经营主体无特色、无

渠道、无竞争力，存在一定风险；二

是经营主体运营成本较高，比如指

定提货出口方、仓储配套不到位等

问题增加了许多经营主体的运营成

本，造成了一些免税业务在销售环

节整体费用率甚至高于完税市场。

海南可结合自身旅游资源条

件、地理区位及国家战略定位，基

于全产业链视角，大力发展国际教

育服务业、电影电视文化产业、国

际健康休闲产业及邮轮产业，在促

进海南与世界各地经贸往来的同

时，通过产业内容的注入，打造内

涵丰富的国际旅游目的地。

推进国际旅游目的地建设。

在建设过程中，要重点关注四个方

面：一是重点开发东南亚海南籍华

侨市场和澳大利亚国际客源地市

场，实现海南国内游客与入境游客

的“错峰”旅游；二是充分释放海南

离岛免税的政策红利，加快国际旅

游消费中心建设；三是加快海南中

西部旅游开发，促进海南环岛旅游

经济圈的建设；四是加快海南邮轮

产业发展，拓展海南旅游业向海洋

纵深发展。

加强国际高等教育集聚地建

设。从国际经验看，高等教育服务

有着强烈的旅游吸引力，海南国际

高等教育服务将成为吸引东南亚

国家华人华侨来琼的重要因素，同

时也将成为“一带一路”沿线国家

居民了解中国的重要媒介和窗口。

因此，海南要优先发展国际高等教

育，尤其是理工科类的国际高等教

育，让更多国际知名院校在海南设

立分校或中外合作办学，同时，要

把高等教育建设与县域经济、美丽

乡村建设结合起来，从而推动区域

经济发展。

推动国际电影电视拍摄基地

建设。海南风景秀丽、气候宜人，

适合电影电视拍摄，可重点发展现

代都市生活、爱情故事，以及反映

中国经济改革成就的主题影片和

文学创作，把海南的自然风光、风

土人情，以及特色风貌通过文学和

影视作品向全球传播。与此同时，

海南可结合拍摄基地、电影学院，

以及海南岛国际电影节，打造影视

全产业链。

完善热带雨林国家公园建设。

一是要加强规划，实施全面的产业

规划布局。在开发热带雨林国家

公园旅游时，要避免出现遍地开

花、过度同质化的形象。二是要提

升人们保护热带雨林生态环境的

意识。政府要向热带雨林国家公

园内的居民与游客进行宣传，提升

大家保护热带雨林生态的意识。

三是引进专业型人才来加强对热

带雨林国家公园的保护。

优化产业结构，加强供给侧改

革。一是将旅游消费体验充分纳

入产业结构，确保旅游消费品生产

和消费供需平衡，优化营商环境，

狠抓旅游服务质量。二是下大力

气发展实体经济，把提升旅游消费

市场运营能力作为发展的突破口，

以旅游产业为依托、共享经济为载

体，实现旅游产业整体开发合理规

范，促进产业充分融合，打开旅游

消费市场新局面。

优化监管平台，强化监管有效

性。一是监管机构应进一步改善

监管环境，合理利用诚信体系和社

会奖惩体系构建旅游消费中心特

有的信用奖惩机制，为海南国际旅

游消费市场，特别是医疗旅游的监

管提供强有力的体制保障。二是

要维护消费者的利益，促进监管市

场向常态化、专业化、智能化、精细

化方向发展。三是要促进行业创

新，尝试旅游行业的自治管理，呼

吁企业和个人通过依法经营、诚信

待客进行自律管理，建立良好的市

场环境，树立理性旅游、文明旅游

的旅游观，合力推动行业自治管

理。H
（作者单位：中共海南省委党校）
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