
营商环境的好坏，关乎高质量发展

成效，关乎自贸港建设成败。

“要以更大力度、更实举措、更

优服务加快打造一流营商环境，助

推海南经济社会高质量发展。”3月

27日，省委书记冯飞履新后不久，

海南便召开了全省优化营商环境

大会，充分反映出海南打造一流营

商环境的坚定决心和对高质量发

展的高度重视。

会上，冯飞强调，要紧盯“到

2025年营商环境达到国内一流水

平，到2035年营商环境更加优化、

跻身全球前列”这个总体目标，突

出法治化、国际化、便利化这三个

鲜明特点，聚焦营商环境表层修

复、对标国内一流、建设服务型政

府、对照国际标准这四个工作层

面，统筹谋划、细化实化、并联推进

各项重点工作，并指出要在加快政

策落地、制度集成创新、建立国际

营商环境评价指标体系、转变政府

职能上下功夫。

2023年是推进自贸港封关运

作的关键之年，自贸港建设的蓬勃

兴起更需要海南抢抓良机、乘势而

上。加快打造一流营商环境既是

现实需要，又是扩大高水平对外开

放、推动高质量发展的重要举措，

也是回应各方关切、提振经营主体

信心的有力行动。

5月中旬，刘小明赴任海南代

省长后一个多月，即在海口调研营

商环境建设工作并召开座谈会，指

出要“咬定目标、开道超越，在别人

下功夫的地方下更大功夫、在别人

没下功夫的地方下足功夫，加快打

造法治化、国际化、便利化的一流

营商环境”。

步步为“营”，海南坚定不移向

一流营商环境迈进的信号持续释

放。

6月1日，省委优化营商环境领

导小组第一次会议召开，省委书记

冯飞、省长刘小明首次以省委优化

营商环境领导小组组长的身份出

席会议并讲话。会议要求：要聚焦

营商环境建设目标，以“颗粒度”更

细的改革举措持续推进；要聚焦全

岛封关运作这个“一号工程”，形成

基于信用体系的分类分级服务和

监管制度；要聚焦市场主体和人民

群众反映强烈的实际问题，建立健

全及时发现问题和快速解决问题

机制；要聚焦海南自由贸易港建设

特色，加强自由贸易港政策学习培

训；要聚焦政府数字化转型要求，

推进智慧海南建设……

8月22日，省委优化营商环境

领导小组第二次会议召开。会议

指出，全省上下要以不进则退的危

机感和时不我待的紧迫感，锚定目

标任务，以更大的力度、更高的热

情、更严的作风，在解决经营主体

和群众反映强烈的营商环境问题

上持续发力，在打造自由贸易港营

商环境特色亮点和人无我有、人有

我优的营商环境优势上持续发力，

在追赶先进、打造世界一流营商环

境上持续发力，确保如期实现各项

目标要求……

10月中旬，海南在全省启动开

展推动规上企业高质量发展大调

研大服务专项行动（下称“专项行

动”），集中推动解决一批企业“急

难愁盼”问题，建立健全一批服务

企业长效机制。冯飞强调，要通过

开展此次专项行动，进一步提高经

营主体满意度获得感，通过“六问

六帮”方式，集中推动解决一批问

题，建立健全服务企业长效机制，

构建亲清政商关系。进一步优化

营商环境，构建经营主体说了算的

评价机制，加快推动政策落地，树

牢“整体政府”理念，提升制度集成

创新能级，打造营商环境改革标志

性工程。刘小明指出，要坚持目标

导向，优化企业服务；坚持问题导

向，聚焦企业“急难愁盼”；坚持创

新导向，深化要素市场化配置改
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