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党的二十大报告指出，要“营

造市场化、法治化、国际化

一流营商环境”。海口江东新区坚

持做好“以优化营商环境为基础，

全面深化改革”这门功课，进一步

解放思想、转变观念，提高标准、拉

高标杆，对标一流营商环境，着力

增强服务意识，大力构建服务型政

府，加快构建亲清新型政商关系。

海口江东新区管理局实行“法

定机构+市场运作”的治理服务模

式，通过构建全方位、多元化线上

线下服务体系，推出“全链条服

务”，为园区企业、人才提供便捷高

效的“一站式”政务服务，打造一流

营商环境。

针对企业前期投资阶段设置

招商专员，解答企业关于投资、产

业政策相关需求；针对购地自建办

公楼企业设置项目专员，对接企业

建设项目，保障中期建设工作顺

畅；对已开展运营企业设置企业

服务专员，提供人才服务、购车、

购房、各类补贴发放等一系列企

业生产经营中事关切身利益的服

务……全链条服务体系涵盖企业

各个发展阶段。与此同时，江东新

区不断强化基本公共服务，在教

育、医疗、住房、文化、交通等配套

服务方面发力，“硬”“软”兼顾，为

园区整体发展夯实基础。

截至目前，江东已拥有市场主

体7万余家，企业2万余家，外资企

业400余家，签约落地企业690余

家；累计开工项目200余个，在建

项目169个，涵盖学校、医院、文化

设施等政府投资项目与企业购地

建设办公楼、厂房等社会投资项

目；31个路网项目通车，实现完工
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