
先支持低碳减排技术在工业领域

的推广应用，推动绿色信贷保持较

快增长。抢抓新能源汽车保有量

和渗透率快速上升的机遇，积极支

持充电等配套设施的建设和运营。

充分利用央行的结构性货币政策，

重点支持能够提升能源利用效率

或具有显著碳减排效果的工艺流

程优化、工业锅炉技改、设备更新

改造以及优化能源消费结构的重

点项目。加强对“碳中和贷”“生态

旅游贷”“林权抵押普惠贷”等绿色

信贷产品的创新，为海南生态文明

建设提供多种形式的金融服务和

融资支持，推动绿色金融的全面发

展。

做好普惠金融大文章，赋能自

贸港多元主体发展。进一步提升

自贸港内外资金融机构在服务普

惠金融方面的效能，构建一个覆盖

面更广的金融服务体系，通过多种

途径为中小微企业提供全方位的

金融服务支持。一方面，扩大普惠

金融服务的覆盖面，提升服务质量

和效率。交通银行海南省分行采

取了一系列普惠金融发展措施，包

括增加金融供给、降低费用、让利

于企业，以确保小微企业能够获得

更多的金融支持。持续加强对民

生领域的金融支持，重点关注批发

零售、物流运输、文化旅游、科技创

新、商圈商户、涉农主体等重点行

业和群体，开展了多项专项行动，

为这些市场主体解决融资难题提

供更多的金融支持。强化对农业

农村基础设施重大项目建设的金

融服务，筛选优质合作项目，确保

资金精准投放。积极探索支持设

施农业现代化的新途径，例如开展

高端农机具设备贷款和农机装备

融资业务，以满足现代农业发展的

需求。在地方层面，积极参与“一

县一业”强县富民工程，为地方经

济发展注入新的活力。另一方面，

积极推动普惠金融的数字化创新，

将创新思维与数字化改革紧密结

合，致力于在产品创新和推广方面

实现新突破。通过不断完善普惠

金融产品和服务体系，加快对“普

惠e贷”“兴农e贷”等重点产品的应

用推广。在充分评估风险、确保合

规的前提下，加快场景订制项目的

打造，形成具有交行特色的场景订

制服务。与此同时，充分发挥“一

行一链”、项目制批量拓客的优势，

深入挖掘普惠供应链金融的需求，

为小微企业提供更加便捷和高效

的金融服务，着力解决小微企业在

银行端融资通道过窄的问题。

做好养老金融大文章，挖掘自

贸港银发经济潜力。首先，不断推

出符合老年人需求的金融产品，并

创新养老产业园区的融资担保模

式，为海南自贸港的养老产业注入

新的活力。其次，积极与海南省发

展和改革委员会等政府部门加强

合作，共同推进个人养老金政策的

宣传与推广。同时，致力于加强公

私部门间的联动合作，进一步细化

目标客户名单，并通过线上线下相

结合的方式，为海南居民提供更便

捷的个人养老金计划参与途径，逐

步提升账户开户数量及缴费规模。

再次，着力构建线上线下融合的适

老服务体系，线上持续完善手机银

行、买单吧等APP的老年关爱版本

功能，以满足老年用户的需求；线

下不断优化网点的适老化环境，提

升服务体验。此外，进一步深化与

海南省内众多养老服务机构及银

发经济相关企业的合作，聚焦“旅

疗结合”“旅养结合”等新兴业态和

模式，探索并打造具有海南特色的

“旅游+养生+医疗”养老金融服务

新模式。

做好数字金融大文章，赋能自

贸港数字经济发展。在建设服务

渠道方面，交行手机银行通过整合

智能发现、财富管理、轻便体验、客

户专属等创新亮点，持续提升全流

程的企业数字化管理服务，全面覆

盖所有个人金融业务，为客户提供

更迅速、更强大、更富趣味性的数

字金融新体验。在社会保障和医

疗保险业务领域，深入探索与民众

福祉保障相关的场景需求，积极促

进“惠民就医”服务在全省各级医

疗机构的普及。通过实施“信用+

无感支付”的创新支付模式，实现

就医支付流程的无缝对接，提高数

字金融在医疗服务领域的效率。

在民生服务领域，积极投身海关总

署离岛免税电子支付项目的试点

工作，为离岛免税商户提供多元化

的电子支付解决方案，涵盖信用卡

支付和在线支付等多种渠道。此

外，加强与外部优秀平台的合作，

与中企云链等产业链平台紧密合

作，引导海南地区的企业通过线上

方式处理银票出票、贴现以及快易

付“秒放”等业务，让企业能够更高

效地完成金融事务，加速资金周

转，同时减少运营开支。H
（作者系交通银行海南省分行

党委书记、行长）
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