
化。”办公室聚焦服务大局的职责

使命，通过平台建设把政治监督融

入海南自贸港建设各方面全过程，

不断强化行权监督与效能监督，推

动作风建设取得新成效，确保权力

始终在正确的轨道上运行。

一是深化政治监督，确保重大

决策部署高质效落实。紧盯自贸

港核心政策落地和封关运作准备、

生态环境保护等“国之大者”强化

平台运用，督促各级各部门将监督

发现的7068个问题通过平台发起，

到期办结率89.56%，实现“项目清

单化、清单责任化”。如，针对海南

机场设施股份有限公司结合海关

监管货物完成电子货运单申报后

无法变更或修订问题，联合相关单

位研发“动态修改”变更功能，经在

美兰、博鳌、凤凰三大机场上线演

练，申报货物2520件、修改变更150

件，通关时长可缩短33.3%以上，为

封关运作提供便捷高效的口岸条

件；针对中央环保督察指出东寨港

国家级自然保护区养殖塘侵占问

题，通过平台开展跨部门联合督

办，按期清退579.9亩养殖塘，累计

清理违规网具1969张，管控清理渔

船和“三无”船舶130艘，多措并举

恢复湿地生态。

二是强化行权监督，构建基层

正风反腐常态化格局。推动“机器

管+”机制从运行比较成熟的公共

工程招投标延伸到农村集体“三

资”监管、政府采购、教育招生、医

疗社保等12个重点领域，通过贯通

衔接发起关联办件1351件，转线索

73件，形成监督监管协同发力良好

态势。如，省发改委推进“机器管

招投标”，共成交项目1701宗，预警

异常信息2343条，拦截290家企业

涉嫌违规投标行为，节约财政资金

59.63亿元。省农业农村厅推进“机

器管‘三资’”，将全省2701个村委

会、24101个村小组的银行账户资

金纳入平台监管，核清确定农村集

体所有权的土地总面积2280.75万

亩，农村集体资金105.7亿元，显著

提高基层行权监督数字化水平。

省财政厅推进“机器管政府采购”，

打造全国首个以预算项目为控制

源头的智慧云系统，完成

交 易 578 个 ，节 约 资 金

2.61亿元。

三是优化效能监督，

促进监督治理能力系统

性跃升。以“调度评查+

督办问责+整改评估”推

动整改闭环、纠治作风顽

疾、确保整改实效。在平

台“有痕无形”的监督推

动下，各单位“马上就办、

狠抓落实”，办件签收响

应提速 70.8%，办结周期

压缩 57.5%。如，省财政

厅推动解决政府投资项

目“久拖不结”问题1194个，涉及结

算金额 40 亿元，结算率从 24.46%

跃升至100%。围绕群众身边不正

之风和腐败问题专项整治，各类监

督主体发起相关问题办件 21588

件，推动问题整改直达相关部门，

到期办结率95.6%，平均提前近20

天办结。如，省人社厅等单位为2.8

万名农民工追回工资待遇 5.1 亿

元，省资规厅为 1.6万户业主畅通

不动产权证登记路径。各级纪检

监察机关督促抓实促改促治“后半

篇文章”，累计推动建章立制的办

件 3418 件，完善制度的办件 830

件，实现“个案纠偏”向“系统治理”

的跨越式发展。如，针对殡葬行业

存在的突出问题，省民政厅等部门

推动殡葬服务机构取消收费项目

40项、降费40项、流程优化102项，

建立健全各项制度 71 个，实现从

“解剖一个问题”到“解决一类问

题”的提升。H
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